Privatlivspolitik

Jeg passer godt pa dine personoplysninger

I forbindelse med psykologisk behandling af dig har jeg som autoriseret psykolog og dataansvarlig pligt
til at indsamle og behandle en rekke personoplysninger om dig.

Jeg tager databeskyttelse alvorligt og felger de geldende regler omkring opbevaring og behandling af
persondata — herunder reglerne i persondataforordningen, psykologloven, autorisationsloven og
sundhedsloven. Dette indebzrer bl.a., at jeg opbevarer alle data om dig sikkert, og at jeg kun indsamler
oplysninger om dig, der er ngdvendige.

Jeg videregiver ikke personoplysninger om dig til andre personer eller instanser, med mindre vi har
aftalt dette, og du har givet dit samtykke til det. Det kunne eksempelvis vare relevant, hvis du gnsker, at
jeg sender erkleringer og status til kommuner og forsikringsselskaber.

I denne privatlivspolitik kan du lese, hvordan jeg bruger og opbevarer dine personoplysninger.

Dataansvarlig

Psykolog Ole Fessel er dataansvarlig og tilsikrer, at dine persondata behandles og opbevares forsvarligt
i overensstemmelse med galdende lovgivning.

Kontaktoplysninger for klinikken Psykolog Ole Fessel:

Psykolog Ole Fessel

Hedelyngen 27, 4573 Hgjby

mobil 2384 6233

mail: olefessel @gmail.com

www.psykologolefessel.dk

Hyvilke typer af personoplysninger

Jeg har pligt til at indsamle og behandle fglgende typer af personoplysninger om dig i forbindelse med

psykologsamtaler i klinikken (i det omfang det er relevant for netop dig):

Almindelige kategorier af personoplysninger:

e Navn, adresse, evt. e-mailadresse, telefonnummer og personnummer

Scerlige kategorier af personoplysninger (”folsomme personoplysninger”):

e Helbredsoplysninger

Jeg indsamler og behandler kun oplysninger om dig, der er tilstrekkelige, ngdvendige og relevante i
forhold til de formal, der er beskrevet nedenfor.

Formalet med indsamling og behandling af dine personoplysninger

Jeg behandler dine personoplysninger til fglgende formal:

¢ Psykologisk behandling og radgivning af dig med henblik pa at kunne hjelpe dig bedst muligt

¢ Administration og afregning via Hejdoktor.

e Overholdelse af mine forpligtelser i henhold til geldende lovgivning, herunder EU’s
databeskyttelsesforordning og "Bekendtggrelse om autoriserede psykologers pligt til at fgre ordnede
optegnelser” (jf. BEK nr. 567 af 19/05/2017)

Frivillighed

Nar jeg indsamler personoplysninger direkte fra dig, giver du personoplysningerne af fri vilje. Du har
ikke pligt til at give mig disse personoplysninger. @nsker du ikke at give mig dine personoplysninger,
vil jeg imidlertid ikke kunne varetage de formal, der er beskrevet ovenfor, og det vil derfor ikke vere
muligt for mig at behandle dig.

I forbindelse med vores fgrste samtale vil jeg udlevere en skriftlig information om rammer for
fortrolighed, journalpligt samt behandling og opbevaring af personoplysninger. Jeg vil ligeledes bede
dig om skriftligt samtykke til, at jeg ma indsamle og opbevare personoplysninger om dig i forbindelse
med behandling i klinikken.

Jeg videregiver ikke dine personoplysninger uden samtykke

Som autoriseret psykolog har jeg tavshedspligt omkring det, du fortzller mig under samtalerne. (jf.
psykologlovens §21, stk. 1 og Straffelovens §152 og §§ 152 c-f)

Videregivelse af dine personoplysninger ma som udgangspunkt kun ske med dit samtykke. Du kan
derfor have tillid til at det du forteller mig forbliver fortroligt.



Tavshedspligten gelder med undtagelse af ganske sarlige situationer, hvor der er abenlys fare for dig
selv eller andre, eller hvis jeg gennem lovgivning er forpligtet til at videregive oplysninger. I sadanne
ganske sarlige tilfelde kan der efter reglerne i sundhedsloven ske videregivelse uden samtykke.

For bgrn under 18 ar gaelder det sarligt, at jeg har pligt til at underrette de sociale myndigheder, hvis der
er alvorlig bekymring for et barns trivsel og udvikling (jf. servicelovens §153 om skaerpet
underretningspligt)

Hvis dine samtaler med mig betales helt eller delvist af andre end dig selv — f.eks. af din kommune eller
et forsikringsselskab — vil det i nogle tilfeelde vare en foruds@tning for gennemfg@relse af behandlingen,
at jeg videregive personoplysninger om dig. Dine personoplysninger videregives ikke uden dit
samtykke.

De personoplysninger jeg opbevarer om dig for afregningsformal, udveksles med Hejdoktor i det
omfang, det er ngdvendigt for at gennemfgre afregning og for revision. Disse er underlagt
databehandleraftaler, der sikrer, at de handterer og opbevarer personoplysninger sikkert.

Ved manglende betaling sendes udestdaende til inkasso.

Det juridiske grundlag for at indsamle, behandle og videregive dine personoplysninger

e Til brug for den almindelige patientbehandling indsamles, behandles og videregives almindelige
personoplysninger i medfgr af databeskyttelsesforordningens artikel 6(1)(c) og (d), mens de
felsomme personoplysninger indsamles, behandles og videregives i medfgr af
databeskyttelsesforordningens artikel 9(2)(c) og (h).

e Herudover er jeg forpligtet til at behandle en raekke personoplysninger om dig ved den almindelige
patientbehandling i medfgr af Psykologloven samt Bekendtggrelse om psykologers pligt til at fgre
ordnede optegnelser.

e Dine personoplysninger videregives alene til forsikringsselskaber med dit forudgaende samtykke,
jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6(1)(a) og 9(2)(a).

Du kan tilbagekalde dit samtykke

Hvis du har givet samtykke til, at jeg ma indsamle og behandle dine personoplysninger, har du ret til at
tilbagekalde samtykket. Du kan tilbagekalde dit samtykke ved at kontakte mig personligt — se
kontaktoplysninger ovenfor. Hvis du vaelger at tilbagekalde dit samtykke, pavirker det ikke
behandlingen forud for tilbagekaldelse af samtykket, herunder en videregivelse baseret pa samtykke.
Hvis du treekker dit samtykke tilbage, har det saledes fgrst virkning fra det tidspunkt, hvor din
tilbagetreekning sker.

Jeg sletter dine personoplysninger efter 5 ar

Jeg sletter dine personoplysninger, nar det ikke leengere er ngdvendigt at opbevare dem med henblik pa
at varetage de formal, som er beskrevet ovenfor. Som autoriseret psykolog skal jeg dog ifglge
psykologloven opbevare dine personoplysninger i 5 ar efter seneste notat. Herefter sletter/destruerer jeg
journalen pa forsvarlig vis i overensstemmelse med databeskyttelsesforordningen.

Personoplysninger til brug for afregning opbevares sa leenge, det er ngdvendigt af hensyn til afregning
og bogfaring.

Dine rettigheder

Du har — med lovens begransninger — visse rettigheder, herunder retten til indsigt i personoplysninger,
retten til at fa eendret ukorrekte oplysninger, retten til at fa slettet oplysninger, retten til at fa begreenset
oplysninger, retten til dataportabilitet, retten til at ggre indsigelse mod behandlingen af
personoplysningerne, herunder ift. automatiseret, individuel beslutningstagning ("profilering”). Du kan
leese mere om dine rettigheder pa www.datatilsynet.dk

Retten til sletning er dog modificeret af Bekendtggrelse om psykologers pligt til at fgre ordnede
optegnelse, som bestemmer, at der ikke ma ske sletning i patientjournaler, men alene rettelse, tilfgjelse.
Hvis du er utilfreds med maden, jeg behandler dine personoplysninger pa, vil jeg selvfglgelig meget
gerne vide det og om muligt ®ndre det, du ikke er tilfreds med. Du har ret til at indgive klage til en
kompetent tilsynsmyndighed, herunder Datatilsynet, hvis du utilfreds med min behandling af dine
personoplysninger. Du kan finde kontaktoplysninger pa Datatilsynet via www.datatilsynet.dk

Du er altid velkommen til at kontakte mig, hvis du har spgrgsmal omkring min opbevaring og
behandling af dine personoplysninger.




Cookiepolitik for min hjemmeside

Jeg bruger cookies for at forbedre din brugeroplevelse ved at huske, at du er logget pa. Hvis du udfylder
en kontaktformular, bruger jeg cookies til at huske dine oplysninger til en anden god gang.

Tredjepartscookies

Jeg bruger tredjepartscookies til at spore, hvordan du bruger min hjemmeside — eksempelvis hvilke
sider, du har besggt, og hvor lang tid, du har brugt pa hver af dem. Det hjelper os med at opna en bedre
forstaelse af, hvordan folk bruger vores hjemmeside, og hvordan de tilgar den — det ggr det muligt for
mig at forbedre hjemmesiden.

Onsker du at slette og blokere cookies?

Jeg haber, at du vil tillade de cookies, min hjemmeside s@tter, da de hjelper mig med at forbedre
websitet.

@nsker du alligevel ikke at modtage cookies fra min hjemmeside, skal du, under internetindstillinger i
din browser, velge avancerede cookie indstillinger, og tilfgje dette domene til listen over websites, du
vil blokere cookies fra.

Du kan til enhver tid slette cookies fra min hjemmeside, hvis du gnsker det.

Ole Fessel
Autoriseret Psykolog



